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 چكيده 

هــاي محــيط زيســت، پســماندهاي تــرين آلاينــدهيكــي از مهــم
جهت مديريت آن بايد جداسازي مـواد زائـد   . بيمارستاني هستند

مطالعـه  .  ي توليدكننـده انجـام شـود   در محل توليد و بـه وسـيله  
زيست بر مديريت پسـماند   به بررسي تأثير آموزش محيط حاضر

روش تحقيق بـه صـورت   .  پردازد پزشكي توسط كادر درمان مي
نفر از كادر درمان بيمارسـتان   49تك گروهي، روي  سرشماري و

ميـزان تفكيـك پسـماندهاي    . انجام گرفـت  1392كتالم ،در سال 
بيمارستان از طريق مشاهده، با كمك ابـزار پرسشـنامه اسـتاندارد    

يط زيست، در چـك ليسـت مربوطـه تعيـين     سازمان حفاظت مح
اطلاعات دموگرافيك و ميزان آگاهي و نگرش و عملكرد . گرديد

طريـق   هـاي بيمارسـتاني از   مورد مديريت زباله پرسنل درمان در
پرسشنامه ديگري سنجيده شـد، پـس از آموزشـي شـش سـاعته      

نتايج آزمون ويلكاكسون نشان داد، . شدند ها دوباره پر ،پرسشنامه
هـاي   عملكرد پرسنل درمـان بعـد از دوره   ان آگاهي نگرش وميز

نتايج آزمـون تـي اسـتيودنت     آموزشي، به سطح خوب افزايش و
درصـد   100از آمـوزش بـه    نشان داد كه ميزان تفكيك زباله بعد

توجه به نتايج اين مطالعه، آموزش محيط زيسـت   با. ارتقاء يافت
هـا   درمان بيمارستانمحوريت مديريت پسماند پزشكي به كادر  با
  .شود بهبود ميزان تفكيك زباله پيشنهاد مي در

محـيط زيسـت، سـطح     آموزش مهندسي، آلودگي  : گانكليد واژ
  پذيري دانش، حس مسئوليت
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Abstract 
One of the most important pollutions in environment is 
hospital waste. Separation of hospital waste should be 
performed at the starting point by the producer for 
management. This study examine the impact of 
environmental education on managing hospital staff, 
waste by medical personnel. The research method of 
this study was through census and single group of 49 
people including Katalom Hospital staff a city near 
Ramsar in 2013. Through observed standardized 
questionnaire of the Environmental Protection Agency, 
the rate of hospital waste separation in the relevant 
checklist was determined. Then the demographic 
information, knowledge and attitude as well as the 
performance of hospital staff on hospital solid waste 
management were measured via another questionnaire. 
Questionnaires were re-filled after 6-hour training. 
Wilcoxon test showed knowledge, attitude and 
performance of medical personnel after training 
courses improved potentially,  and  considering the 
results of the T-test, it showed that the amount of 
waste separation increased to 100% after training. 
Therefore education training for waste separation in 
hospitals is recommended.  
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  همقدم
ــم ــده از مه ــرين آلاين ــماندهاي    ت ــت، پس ــيط زيس ــاي مح ه

چنانچـه مـديريت پسـماندهاي بيمارسـتاني بـه      . اند بيمارستاني
درستي صورت نگيرد، عـلاوه بـر تـأثيرات سـوء بهداشـتي بـر       

براي محيط زيست نيز اثـرات  ، ها هاي اصلي بيمارستانفعاليت
 (Omrani and Monavari, 2005). د داشـت ن ـخواه رب رسوء د
تشكيل  در جامعه را يتوليد پزشكي بخش كوچكي از كل زباله پسماند

سـلامت  درمهـم   به عنوان يك مسئله آنبا اين حال، مديريت .دهد مي
 .)Mokhtari and Zarei, 2012( شــود مــيگرفتــه  رعمــومي در نظــ

هـاي بيمارسـتاني عبـارت از مجموعـه مقـررات      ديريت زبالهم
مراحـل توليـد، نگهـداري،     نهـام يافتـه در زمي ـ ـجم و نظ ــمنس
دفع مواد زائد جامد مطابق  وآوري، حمل و نقل، بازيافت جمع

با بهترين اصول بهداشت همگاني، اقتصـاد، حفاظـت از منـابع    
محيطـي كـه بـراي عمـوم     زيباشناختي و ساير نيازهاي زيسـت ؛

مطالعات  ).Omrani and Alavi, 2010(مردم مورد توجه است 
هـاي بيمارسـتاني   دهد كه اگر براي دفع بهداشتي زبالهنشان مي

اندركاران اقداماتي صورت نگيـرد، در  در ايران و آموزش دست
هاي ي نزديك بخشي از محيط زيست ايران دچار آلودگيآينده

بـراي اجـراي   . )Banan, 2007( هـد شـد  غيرقابل بازگشت خوا
ي مديريت پسماند در يك بيمارسـتان بايـد   دقيق و كامل برنامه

ي آموزش مديريت پسماند تهيـه و  ي كاركنان، برنامهبراي كليه
 ي آموزش محيط زيست در زمينـه هدف كلي، برنامه. اجرا شود

بـردن سـطح    مديريت پسماند بيمارسـتان بـراي كاركنـان، بـالا    
محيطــي خطــرات بهداشــتي و زيســت هــا در زمينــهآن آگــاهي

ي مـديريت  ها در برنامهي آنپسماند بيمارستاني و تبيين وظيفه
 .)Gholami and Yaghmaeeyan, 2012( پسماند پزشكي است

هـاي  آوري، انتقال و دفع بهداشتي زبالـه ي تفكيك ، جمعمسأله
اطمينــان از : بيمارســتاني از ســه ديــدگاه حــائز اهميــت اســت

هـاي  مـردم بـه عفونـت    ابـتلا خـدمات و عـدم    بودن بهداشتي
در ايـن مراكـز    كه كسانيفظ بهداشت و سلامت ح بيمارستاني،

جلــوگيري از بــروز مخــاطرات  ونماينــد يـام وظيفــه مـــانجــ
ع آوري و دفـع غيـر بهداشـتي    ـطي ناشـي از جم ـ ـمحيتـزيس

مهـدي  . )Omrani and Alavi, 2010(هـاي بيمارسـتاني   زبالـه 
آگــاهي  تــأثيرر پژوهشــي بــه د ،)2012(همكــاران  ومختــاري 

مـديريت   دشـهر يـزد در مـور    هـاي  بيمارستانكاركنان درماني 
نفـر از كاركنـان    180بـا مطالعـه روي    ،اي بيمارستانيپسمانده
 ،هـا  دادهابزار جمـع آوري  . يزد پرداختند هاي بيمارستاندرماني 

والات س ـ الات دموگرافيـك، ؤرسش نامه سه قسمتي شامل س ـپ
الاتي جهـت بررسـي وضـعيت مـديريت     ؤس وسنجش آگاهي 

حداكثر نمـره  (41/14 ايانگين نمره آگاهي نمونه هم .بود ها زباله
مـرتبط   هـاي  ها در آموزش نمونه زا %37. بود )29 قابل اكتساب
ارتبـاط معنـي    و انـد  داشتهشركت  ها زبالهتفكيك  وبا مديريت 

متغيرهاي دموگرافيك مطالعه، مشـاهده   ودار آماري بين آگاهي 
لازم بـه   هاي آموزشرائه ا با توجه به نتايج اين مطالعه،. نگرديد

جهت تاكيد بـر   هايي نامههمچنين آيين  و ها بيمارستانكاركنان 
. پيشـنهاد گرديـد   هـا  بيمارستاناندها در تفكيك پسم ومديريت 

پژوهشـي بـا عنـوان     2011بنائي قهفرخي و همكاران در سـال  
هـاي بيمارسـتاني بـه    آوري و دفـع زبالـه  بررسي سيستم جمع«

اطلاعات از طريق . منظور تدوين الگوهاي مديريتي انجام دادند
گيـري  سوال و نمونه 40نامه طراحي شده، شامل تكميل پرسش

روز انجام  10ت غير احتمالي در فصل تابستان در طول به صور
تـوان جهـت پـايش و مـديريت     نتايج اين تحقيق را مي. ديدگر

و سيروس در  زاده ربيع. ها به كار بردزائد ساير بيمارستان مواد
ــال  ــوان   2006س ــت عن ــي تح ــاهش  «در پژوهش ــديريت ك م

 ، كليد و رمز موفقيت مـديريت عملـي  »پسماندهاي بيمارستاني
توليدكنندگان مـواد زائـد در    كردن آگاهمواد زائد بيمارستاني را 

ها در مبدأ توليد دانسته و تأكيد بر اهميت ي جداسازي آنزمينه
ايجاد نگرش مثبت و آگاهي كافي در مورد تفكيك پسماندهاي 
بيمارستاني خطرناك از پسماندهاي معمولي در پرسنل درمـاني  

عسگريان و وكيلي . باشداه ميو بيان مشكلات موجود در اين ر
ــال  ــه   2001در س ــع زبال ــعيت دف ــتاني در  وض ــاي بيمارس ه
هاي دانشگاهي استان فارس را بررسي و به اين نتيجه بيمارستان

هـاي دانشـگاهي   هاي بيمارستاني در بيمارستانرسيدند كه زباله
استان فارس بدون توجـه بـه اصـول درسـت و اسـتانداردهاي      

گردد و نبـود  علمي دفع مي ربهداشتي و غيمناسب، به طور غير 
در . باشـد تـرين عامـل آن مـي   آموزش كافي براي كاركنان، مهم

هــاي هــاي آموزشــي مــدون دورهكشــورهاي پيشــرفته، برنامــه
ي كاركنان وجود داشته و بازآموزي در اين خصوص براي همه



، مطالعه تأثير آموزش محيط زيست بر بهبود تفكيك پسماند پزشكيو همكار اسراري  

 3 

ي آموزشـي بـراي كاركنـان    محتواي ايـن برنامـه  . شوداجرا مي
، كميت 2008اعظم و دهقاني در سال . متفاوت استگوناگون، 

تحـت پوشـش    هاي بيمارستانو كيفيت پسماندهاي پزشكي در 
را مـورد بررسـي قـرار داده بـر     » دانشگاه علوم پزشكي تهـران 

اساس نتايج به دست آمده از اين تحقيق، متوجه گرديدنـد كـه   
يي هـا ها،بايد فعاليتبه منظور كاهش آلودگي در اين بيمارستان

زمينه مديريت پسماندهاي پزشكي در محل توليد و متمركز  رد
كاركنـان شـاغل در امـر    . ها انجام شودي بيمارستاندر محدوده

ي اقـدامات  آوري و حمل و نقل پسـماندها بايسـتي كليـه   جمع
البته مـديريت پسـماندهاي   . حفاظت شخصي را رعايت نمايند

مختلـف   هـاي پزشكي بدون همكاري و تشريك مساعي گـروه 
  . توان در اين امر موفقيت كسب كندحرف پزشكي نمي

، به نقش اقتصـادي  2008و همكاران  در سال  كيش مهمان
اشـاره  » سـوزها هـاي بيمارسـتاني در زبالـه   تفكيك از مبدأ زباله

با احتساب هزينه و سازماندهي يك كيلـوگرم پسـماند   . نمودند
و جلوگيري از توان در جهت تفكيك سوزها ميعفوني در زباله
هـا  درصـد در هزينـه   17ها با يكـديگر بـه ميـزان    اختلاط زباله

كردن يك سيستم گويا در تفكيك جويي كرده؛ لذا اجراييصرفه
توان سبب كاهش ها مياصولي درست و مديريت در بيمارستان

هدف از اين تحقيق، بررسي تأثير . ها و كارايي بالاتر باشدهزينه
ي مديريت پسماندهاي پزشـكي  زمينهآموزش محيط زيست در 

رامسر واقع در استان مازنـدران   به كادر درماني بيمارستان كتالم
تأثير آموزش محيط زيست . ،در بهبود ميزان تفكيك زباله است

ي مــديريت پســماندهاي پزشــكي بــه كــادر درمــاني در زمينــه
بيمارستان كتالم در ميـزان آگـاهي، نگـرش و عملكـرد پرسـنل      

تعيـين رابطـه بـين آگـاهي، نگـرش و       وبيمارسـتان   درمان اين
ي عملكرد پرسنل درمان بيمارستان كتالم با سن، جنسيت، سابقه

  .    باشد مي ها آنبخش محل كار  وخدمت 
                        

   ها مواد و روش
 :              مفاهيم اساسي اين تحقيق به شرح زير است

مراكـز   رشـده د  پسماندهاي توليدي به كليه: زشكيپسماند پ .1
ا، ه ـنظير بيمارستان(درماني –ي خدمات بهداشتيارائه دهنده

، مراكز تحقيقاتي پزشـكي  )ها و غيرهها، درمانگاهكلينيكپلي

ماند پزشـكي گفتـه   خيص طبـي، پس ـ ـهاي تشگاهـو آزمايش
                         .شودمي

كلـي، پسـماند    بنـدي در يـك طبقـه  : پسماند پزشـكي ويـژه  . 2
بي خطر، معمولي يا (پزشكي در دو دسته پسماندهاي عادي 

بنـدي  دسته) خطرناك(زشكي ويژه و پسماند پ) شبه خانگي
درصـد وزنـي پسـماند پزشـكي، پسـماند       90 -75. شود مي

عــادي بــوده و خصوصــيات مشــابه پســماند خــانگي دارد، 
هــاي اداري، آشــپزخانه، ي ايــن پســماندها در بخــشعمــده
درصد پسـماند   10 - 25شود؛ اما  توليد مي... ي سبز و فضا

پزشــكي را پســماند پزشــكي ويــژه، نظيــر بانــد و پانســمان 
عفوني، سرنگ، وسايل تزريقات، چاقوي جراحي، داروهاي 
اضافي و تاريخ مصرف گذشته، پسماند حاوي ژنوتوكسيك 

دهد كه داراي خطرات بالقوه براي پرسنل تشكيل مي غيرهو 
  .)Gholami and Yaghmaeyan, 2012( باشندميو عموم 

ترين اجزاء يكي از مهم: زنيبندي و برچسبجداسازي، بسته .3
كـردن و   اجـد «مديريت پسماند پزشكي است كه عبارت از 

بنـدي كـردن   زائد از طريق دسـته  تفكيك انواع مختلف مواد
اولين عاملي كه در مورد پسماندهاي عفوني . باشدمي» ها آن

بايد مورد توجه قرار گيرد، تفكيك پسـماند عفـوني و غيـر    
كمـي از   نسـبتاً مقدار  كه آنجايي از. عفوني از يكديگر است

دهنـد؛  هاي عفوني تشـكيل مـي  هاي بيمارستاني را زبالهزباله
 رتـوان مـواد زائـد غي ـ   ها ميبنابراين با جداسازي صحيح آن

 ,Omrani and Alavi)(هاي شـهري  عفوني را همراه با زباله

پسـماند عـادي از پسـماند    . با جداسـازي دفـع كـرد    2010
پزشكي ويژه، كميت پسماند خطرناك كاهش يافته و از اين 

 بـي شامل حمل و نقـل،  (هاي مديريت پسماند طريق، هزينه
ــازي ــع خطرس ــ) و دف ـــو خ ــوهـطرات بالق داشتي و ـي به

ي جداسازي بايد در نقطـه . يابدطي آن كاهش ميمحيزيست
پزشـك، پرسـتار، بهيـار و    (ي توليدكننـده  توليد و به وسيله

بهترين روش براي ايجاد تمايز بين انـواع  . انجام شود) غيره
هـا و ظـروف بـا    پسماندهاي تفكيك شده، استفاده از كيسـه 

              .باشد مي )رنگ دك(هاي مختلف رنگ
آمـوزش محـيط زيسـت عبـارت از     :محـيط زيسـت  آموزش  .4

هــا و توضــيح مفــاهيم بــه منظــور ايجــاد اسايي ارزشـشنــ
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هـاي مـورد نيـاز بـراي درك  شـناخت      ها و گرايشمهارت
هــاي ميــان انســان، فرهنــگ او و محــيط زيســت وابســتگي

ــ ــ. تـاســ يرامون اوـپ ــوزش محــيط زي ــينـآم  ست، همچن
قـوانين رفتـاري    خودالقاييگيري هاي اعم از تصميمفعاليت

 ,Palmer) شـود مرتبط با كيفيت محيط زيست را شامل مـي 

2003).  
ي مديريت پسـماند پزشـكي بـه    آموزش محيط زيست در زمينه .5

ي مـديريت  آمـوزش مطالـب در زمينـه   : كادر درمان بيمارسـتان  
هـاي  پسماند پزشكي به كـادر درمـان بيمارسـتان كـه طـي دوره     

 گـردد و در پايـان دوره  مـي  آموزشي به صورت كارگاهي اجـرا 
كننـده در هـر   حداكثر تعـداد شـركت  . گيردارزشيابي صورت مي

هاي  نفر باشد؛ زيرا گروه 30 - 20ي آموزشي بايد محدود به دوره
انجام بحث و گفت و گـو و كـار عملـي را بـا مشـكل       تر بزرگ
  ).Gholami and Yaghmaeeyan, 2012(كند  مي

 

  گيري بحث و نتيجه
كـل جامعـه   (در اين تحقيق شبه آزمايشي به روش سرشـماري  

نفـر   49، كه بر روي )بدون گروه كنترل(تك گروهي و) آماري
فصـل تابسـتان    و  92از كادر درمان بيمارسـتان كتـالم در سـال   

ابتدا ميزان تفكيك پسماندهاي ايـن بيمارسـتان از   .انجام گرفت
پرسشـنامه  طريق مشاهده وضعيت تفكيك زباله با كمـك ابـزار   

استاندارد سـازمان حفاظـت محـيط زيسـت، در چـك ليسـت       
 وميـزان آگـاهي    ،اطلاعات دموگرافيـك  . مربوطه تعيين گرديد

 هـاي  زبالـه مـورد مـديريت    رعملكرد پرسنل درمان د ونگرش 
طريق پرسشنامه ديگري سنجيده شد،سپس يـك   زبيمارستاني ا

 محوريــت مــديريت پســماندهاي اســاعته بــ 6دوره آموزشــي 
بعـد از آمـوزش    هـا  پرسشـنامه .پزشكي به گروه درمان داده شد

  .شدند ردوباره پ
به معناي جايز و درست گرفته ) روا(روايي از واژه  :روايي

مقصود از . شده و روايي به معناي صحيح و درست بودن است
  گيري بتواند خصيصه و ويژگي روايي آن است كه وسيله  اندازه

اهميت روايي از آن جهت اسـت  . بگيردمورد نظر را اندازه 
توانـد هـر پـژوهش    سب مـي هاي ناكافي و نامناگيريكه اندازه

در تحقيق حاضر، با رجوع بـه  . ارزش و ناروا سازد علمي را بي

گيري، در سنجش نظر متخصصان و اساتيد از روايي ابزار اندازه
  .متغيرهاي تحقيق اطمينان حاصل شده است

هـاي  اني داراي پايايي است كه نمـره يك آزمون زم :پايايي
.  هاي واقعي آن داراي همبسـتگي بـالايي باشـند   مشاهده و نمره

بررسي پايايي از مراحـل مهـم و حسـاس طراحـي پرسشـنامه      
در تحقيق حاضر براي ارزيابي پايـايي از ضـريب آلفـاي    . است

استفاده شده   SPSS 20كرونباخ و براي محاسبه آن از  نرم افزار
اي بررسي پايايي قبل از جمع آوري نمونه اصلي يـك  بر. است

شـود و پايـايي   پيش نمونه به حجـم مناسـب جمـع آوري مـي    
آوري شـده از نمونـه   سوالات پرسشنامه توسط اطلاعات جمـع 

  .گيردمورد بررسي قرار مي
محاسـبه   SPSS 20ضريب آلفاي كرونباخ توسط نرم افـزار  

باشـد،   7/0از  تـر  بـزرگ اگر مقدار آلفاي كرونبـاخ  . شده است
مقـدار آلفـاي   . الات مطرح شده اسـت دهنده پايا بودن سؤ نشان

سـوال برابـر   24كرونباخ بـه ترتيـب بـراي شـاخص دانـش بـا       
شـاخص  و  729/0ال سـؤ  12 شـاخص نگـرش بـا   و  873/0با

بنـابراين ميـزان   . باشـد  يم ـ 701/0 ال برابـر بـا  سؤ 4عملكرد با 
 تـر  بـزرگ تمامي موارد  ضرايب آلفاي كرونباخ محاسبه شده در

  .است كه از اعتبار بالاي پرسشنامه حكايت دارد 7/0از 
همانطور  :متغيرهاي جمعيت شناختي جمعيت مورد مطالعه

درصـد افـراد    7/85مشـخص اسـت،    1هاي جـدول  كه از داده
درصـــد آنهـــا را مـــرد تشـــكيل  3/14 پاســـخ دهنـــده زن و

سـني كمتـر از   درصد افراد پاسخ دهنده در گروه  6/30.دهند مي
سـال قـرار    30درصد در گـروه سـني بـالاي     4/69سال و  30

هسـتند و شـغل   %) 9/46( اكثر افراد مورد مطالعه پرستار. دارند
درصد كمترين ميزان فراواني را به خود  1/4كارداني بيهوشي با 
در بخش %) 6/28( اكثر افراد مورد مطالعه. اختصاص داده است

در بخش راديولـوژي مشـغول   %) 1/6(اورژانس و كمترين آنها 
نهـا در  افراد مورد مطالعه سابقه خـدمت آ % 8/87. به كار هستند

 20تـا   10بين % 1/4سال،  10بخش بهداشت و درمان كمتر از 
افـراد  % 9/93همچنـين  . سال اسـت  20بالاي  آنها% 2/8سال و 

بين % 2سال،  10سابقه خدمت آنها در بيمارستان كتالم كمتر از 
  .سال است 20بالاي % 1/4سال و  20تا  10
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  اساس متغيرهاي رب دهنده پاسخ افراد توزيع فراواني.  1جدول 
  جمعيت شناختي 

 %درصد فراواني متغير جمعيت شناختي

 جنسيت
 7/85 زن

 3/14 مرد

 گروه سني
سال 30كمتر از   6/30 

سال 30بيشتر از   4/69 

 شغل

 1/4 كاردان بيهوشي

 2/10 آزمايشگاه

ييماما  2/12 

 2/10 اتاق عمل

 9/46 پرستار

 1/6 راديولوژي

 2/10 پزشك

بخش محل 
 كار

 3/16 اطفال

 2/10 آزمايشگاه

 2/12 ليبر

 6/28 اورژانس

 3/14 اتاق عمل

 1/6 راديولوژي

 2/12 زنان

سابقه 
بهداشت(كار  

)و درمان  

سال 10كمتر از   8/87 

سال 20تا  10  1/4 

سال 20بالاي   2/8 

سابقه 
)بيمارستان(كار  

سال 10كمتر از   9/93 

سال 20تا  10  2 

سال 20بالاي   1/4 
 

  
آوري براي سـنجش ميـزان تفكيـك، بسـته بنـدي و جمـع      

 27پسماندهاي پزشكي در بيمارستان كتالم از يك چك ليسـت  
براي سنجش ميزان رعايـت گويـه   .  استفاده شده است يمورد

ايـن   .مورد نظر، سه گزينه بلي، خير و تا حدودي گنجانده شـد 
مورد قبل و بعد از آموزش در بيمارستان توسط كارشـناس   27

در هر گويه اختلاف امتياز قبل و بعد . مورد ارزيابي قرار گرفت
كاركنـان در   آموزش به تأثيراز آموزش محاسبه و براي بررسي 

بهبود ميزان تفكيك زباله بيمارستان، بـا اسـتفاده از آزمـون تـي     
استيودنت، ميانگين اختلاف امتيازات را با مقدار صـفر مقايسـه   

  .)2جدول( گرديد

 نتايج آزمون تي استيودنت. 2جدول 

وضعيت 
 سنجش

 ميانگين
انحراف 
 معيار

ماره مقدار آ
 تي استيودنت

سطح 
 معناداري

00/0 2 قبل آموزش  574/3  001/0  
52/1 بعد آموزش  70/0  

 

مشـخص اسـت، سـطح     2جدول  هاي دادههمانطور كه از  
بنابراين در .  است 05/0و كوچكتر از  001/0معناداري برابر با 

شـود كـه آمـوزش محـيط     درصد نتيجـه مـي   99سطح اطمينان 
زيست با محوريت مديريت پسماند پزشكي بـه كـادر درمـاني    

كتالم باعث بهبود ميزان تفكيك زباله بيمارستان شده بيمارستان 
آموزش محيط زيسـت بـا محوريـت    : فرضيه فرعي اول  .است

پسماند پزشكي به كادر درماني بيمارستان كتالم باعث افـزايش  
آگاهي، نگرش و عملكرد پرسـنل درمـاني در زمينـه مـديريت     

،  هـا  دادهاي بـودن  با توجه به رتبه .شودهاي بيمارستاني ميزباله
پارامتري ويلكاكسون به مقايسه امتيـازات   ابا استفاده از آزمون ن

كسب شده در سه بعد آگاهي، نگرش و عملكـرد افـراد قبـل و    
نتايج مربوط به اين آزمون در . بعد از آموزش خواهيم پرداخت

   .جدول زير داده شده است
 

آموزش بر سه  تأثيرنتايج آزمون ويلكاكسون براي بررسي .  3جدول 
  بعد آگاهي، نگرش و عملكرد

 شاخص
زمان 

 گيري اندازه

انحراف معيار
  ميانگين

مقدار آماره 
t 

 
p-value 

 آگاهي
429/0 قبل آموزش   94/1  

214/6  000/0  
2/0 بعد آموزش   96/2  

 نگرش
آموزشقبل   391/0   18/2  

145/5  000/0  
407/0 بعد آموزش   8/2  

 عملكرد
559/0 قبل آموزش   02/2  

02/5  000/0  
434/0 بعد آموزش   76/2  

 

سطح معناداري آزمون ويلكاكسون براي هر سه متغير برابـر  
در نتيجـه فـرض برابـري    . شـده اسـت   05/0با صفر و كمتر از 

آگاهي، نگرش و عملكرد افـراد مـورد مطالعـه قبـل و  بعـد از      
هـا مشـخص   با توجه به مقادير ميانگين .پذيريمرا نمي آموزش

لكـرد  شود كه؛ آموزش باعث افزايش آگـاهي، نگـرش و عم  مي
  . افراد در زمينه مديريت پسماندهاي پزشكي شده است

بين آگاهي، نگرش و عملكرد بـا متغيرهـاي    : فرضيه فرعي دوم
  .دموگرافيك رابطه وجود دارد
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  نتايج آزمون بررسي رابطه بين آگاهي، نگرش و عملكرد با متغيرهاي سن و جنسيت . 4جدول
 p-value  ميانگين+  انحراف معيار % جمعيت شناختي يرمتغ شاخص

سن
  

  آگاهي
96/30  سال. 30زير  000/03  

160/0  
4/69  سال 30بالاي   9/2  239/0  

  نگرش
7/2  96/30  سال 30زير   458/0  

481/0  
4/69  سال 30بالاي   8/2  507/0  

  عملكرد
96/30  سال 30زير  6/2  507/0  

142/0  
4/69  سال 30بالاي   8/2  387/0  

جنسيت
  

  آگاهي
7/85  زن  9/2  216/0  

565/0  
3/14  مرد  3  000/0  

  نگرش
7/85  زن  8/3  415/0  

672/0  
3/14  مرد  9/2  378/0  

  عملكرد
7/2  7/85  زن  445/0  

508/0  
3/14  مرد  9/2  378/0  

  

  عملكرد با متغير شغل  نتايج آزمون بررسي رابطه بين آگاهي، نگرش و. 5جدول
 p-value  ميانگين+  انحراف معيار % جمعيت شناختييرمتغ شاخص

شغل
  

آگاهي
  

9/46  پرستار  9/2  209/0  

803/0  
1/6  راديولوژي  3  000/0  

2/10  اتاق عمل  3  000/0  

1/9  بيهوشي  3  000/0  

  

2/27  ماما  8/2  408/0  

2/10  آزمايشگاه    3  000/0  

2/10  پزشك    3  000/0  

ش
نگر

  

9/46  پرستار  2,8 388/0  

653/0  

1/6  راديولوژي  3  000/0  

2/10  اتاق عمل  6/2  577/0  

1/9  بيهوشي  3  000/0  

2/27  ماما  7/2  516/0  

2/10  آزمايشگاه  8/2  447/0  

2/10  پزشك  8/2  447/0  

عملكرد
  

9/46  پرستار  5/4  447/0  

129/0  

1/6  راديولوژي  3  000/0  

2/10  اتاق عمل  3/2  5/0  

1/9  بيهوشي  3/2  707/0  

2/27  ماما  3  000/0  

2/10  آزمايشگاه  3  000/0  

2/10  پزشك  3  000/0  
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  نتايج آزمون بررسي رابطه بين آگاهي، نگرش و عملكرد با متغير محل كار. 6جدول
 p-value  ميانگين+  انحراف معيار % جمعيت شناختييرمتغ  شاخص

محل كار
  

آگاهي
  

2/12  زنان  3  000/0  

861/0  
1/6  راديولوژي  3  000/0  

2/14  اتاق عمل  3  000/0  

8/28  اورژانس  9/2  267/0  

2/10  آزمايشگاه  9/2  302/0  

2/12  ليبر  861/0  0/2  559/0  

  

3/16  اطفال  3  000/0  

ش
نگر

  

2/12  زنان  8/2  408/0  

451/0  

1/6  راديولوژي  3  000/0  

2/14  اتاق عمل  6/2  535/0  

8/28  اورژانس  9/2  267/0  

2/10  آزمايشگاه  9/2  302/0  

2/12  ليبر  2/2  559/0  

3/16  اطفال  8/2  463/0  

عملكرد
  

2/12  زنان  8/2  408/0  

190/0  

1/6  راديولوژي  7/2  577/0  

2/14  اتاق عمل  3/2  488/0  

8/28  اورژانس  7/2  468/0  

2/10  آزمايشگاه  9/2  302/0  

2/12  ليبر  2  559/0  

3/16  اطفال  3  000/0  
  

  عملكرد با متغير سابقه خدمت  نتايج آزمون بررسي رابطه بين آگاهي، نگرش و. 7جدول
 p-value  ميانگين+  معيار انحراف % )سال(جمعيت شناختييرمتغ شاخص

سابقه كار بهداشت و درمان
  

آگاهي
7/86  10كمتر از     9/3  213/0  822/0  

10-20  1/4  3  000/0  
2/8  20بالاي       3  000/0  

ش
نگر

7/86  10كمتر از     8/2  394/0  

561/0  10-20  1/4  8/2  394/0  

2/8  20بالاي   6/3  5/0  

عملكرد
7/86  10كمتر از     8/2  427/0  

367/0  10-20  1/4  3  000/0  

2/8  20بالاي   5/2  707/0  
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 p-value  ميانگين+  معيار انحراف % )سال(جمعيت شناختييرمتغ شاخص

سابقه خدمت در بيمارستان
  

آگاهي
9/2 94  10كمتر از     206/0  

938/0  10-20  2 3  000/0  

3 4  20بالاي   000/0  

ش
نگر

8/2 94  10كمتر از     417/0  

679/0  10-20  2 3  000/0  

3 4  20بالاي   000/0  
عملكرد

7/2 94  10كمتر از     417/0  

612/0  10-20  2 3  000/0  

5/2 4  20بالاي   707/0  

  
مشـخص اسـت،    7و 6؛ 5؛ 4جـداول   هاي دادهكه از  طور همان

سـني، بـالاتر از    هـاي  گـروه سطح معناداري تمامي متغيرهـا در  
فـرض   95/0در نتيجـه در سـطح اطمينـان    .  است 05/0مقدار 

هاي آگاهي، دانش و عملكرد بـا سـن   وجود رابطه بين شاخص
بـر   تـأثيري شود و اين بدان معنـا اسـت كـه سـن     پذيرفته نمي

  .هاي آگاهي، دانش و عملكرد نداردشاخص
 جنسـي، بـالاتر   هاي گروهسطح معناداري تمامي متغيرها در 

فـرض   95/0در نتيجه در سـطح اطمينـان   . است 05/0از مقدار 
هـاي آگـاهي، دانـش و عملكـرد بـا      وجود رابطه بين شـاخص 

بدان معنا اسـت كـه جنسـيت     شود و اينجنسيت پذيرفته نمي
  . هاي آگاهي، دانش و عملكرد نداردبر شاخص تأثيري

شـغلي،   يها گروهسطح معناداري تمامي متغيرها در تمامي 
 95/0در نتيجه در سـطح اطمينـان   .  است 05/0بالاتر از مقدار 

هاي آگاهي، نگرش و عملكـرد  فرض وجود رابطه بين شاخص
شود و اين بدان معنا است كه شـغل افـراد   با شغل پذيرفته نمي

  . هاي آگاهي، نگرش و عملكرد نداردبر شاخص يريتأث
در مورد متغير بخش محل كار؛ سطح معنـاداري متغيرهـاي   

در نتيجه در سطح .  است 05/0آگاهي و نگرش بالاتر از مقدار 
هـاي آگـاهي و   فرض وجود رابطه بـين شـاخص  % 95اطمينان 

شـود و ايـن بـدان معنـا     ر پذيرفته نمينگرش با بخش محل كا
هاي آگـاهي و  بر شاخص يريتأثاست كه بخش محل كار افراد 

  . ندارد ها آننگرش 

 تـر  كوچـك و  019/0سطح معناداري متغير عملكرد برابر با 
شـود  نتيجه مي% 95بنابراين در سطح اطمينان  .باشدمي 05/0از 

بـا  . اوت استمختلف با هم متف يها بخشكه عملكرد افراد در 
توجه به مقادير ميانگين مشخص اسـت كـه عملكـرد افـراد در     

  .بخش آزمايشگاه و زنان بالاتر است
بخـش بهداشـت و درمـان،    ر با سابقه خدمت د يها گروهدر 

در نتيجه . است 05/0سطح معناداري تمامي متغيرها بالاتر از مقدار 
آگاهي هاي  فرض وجود رابطه بين شاخص% 95نان در سطح اطمي

نگرش و عملكرد با سابقه خدمت در بخـش بهداشـت و درمـان    
شود و اين بدان معنا است كه سابقه خدمت در بخش پذيرفته نمي

هاي آگـاهي، نگـرش و   بر شاخص يريتأثبهداشت و درمان افراد 
ــرد  ــا آنعملك ــدارد ه ــروهدر . ن ــا گ ــدمت در   يه ــابقه خ ــا س ب

 05/0تر از مقـدار  بيمارستان،سطح معناداري تمـامي متغيرهـا بـالا   
فرض وجـود رابطـه بـين    % 95در نتيجه در سطح اطمينان .  است

هـاي آگـاهي نگـرش و عملكـرد بـا سـابقه خـدمت در        شاخص
شود و اين بدان معنا است كـه سـابقه   بيمارستان كتالم پذيرفته نمي
هاي آگاهي، نگرش بر شاخص يريتأثخدمت در بيمارستان كتالم 

استفاده از آزمون تي اسـتيودنت مشـخص    با. و عملكرد آنها ندارد
ي اصلي پژوهش يعني آموزش محيط زيست، بـا  گرديد كه فرضيه

محوريت مديريت پسماند پزشكي، بـه كـادر درمـاني بيمارسـتان     
كه .  ي بيمارستان شده استكتالم، باعث بهبود ميزان تفكيك زباله

 تحـت عنـوان   ، در مقالـه )2006(و سـيروس   زاده عي ـرببا تحقيق 
كه كليد و رمز موفقيت  ،»مديريت كاهش پسماندهاي بيمارستاني«
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توليدكننـدگان   آگاه كـردن مديريت عملي مواد زائد بيمارستاني را 
ها در مبدأ توليد دانسته و تأكيد ي جداسازي آنمواد زائد در زمينه

بر اهميت ايجاد نگرش مثبت و آگـاهي كـافي در مـورد تفكيـك     
رناك از پسماندهاي معمولي در پرسنل پسماندهاي بيمارستاني خط

ر و دانشـجويان  درماني اعم از پزشك، پرستار، بهيـار، كمـك بهيـا   
دارد و با اسـتفاده از   يخوان هم دانستند يم... پزشكي و پرستاري و

آزمون ويلكاكسون براي متغيرهاي آگاهي، نگرش و عملكرد و بـا  
تحقيـق، يعنـي   ي فرعـي اول  هـا ،فرضـيه  توجه به مقدار ميـانگين 

آموزش محيط زيست با محوريت مديريت پسـماند پزشـكي بـه    
كادر درماني بيمارستان كتـالم باعـث افـزايش آگـاهي، نگـرش و      

هـاي بيمارسـتاني   ي مديريت زبالهعملكرد پرسنل درماني در زمينه
و  Saurabhبـا تحقيـق   نتـايج مطالعـه   . گردد، به اثبـات رسـيد  مي

آموزش محيط زيسـت بـه    ريتأثرد در مو ،2012در سال همكاران 
و كادر درماني بيمارستان با تكيه بر مديريت پسماندهاي پزشـكي  

تهيه برنامه آموزشي مداوم براي همه كاركنان درمـان بـه صـورت    
ي فرعـي  ها در مورد فرضيهدر بررسي يافته.  دارد يخوان همثر مؤ

: دوم تحقيق مشخص گرديـد كـه متغيرهـاي دموگرافيـك شـامل     
هاي ي خدمت افراد تأثيري بر شاخصجنسيت، سن، شغل، سابقه

ها ندارد؛ اما در مورد بخش محل كار آگاهي، نگرش و عملكرد آن
هاي آگاهي و نگـرش  معلوم گرديد كه بخش محل كار با شاخص
هاي مختلـف بـا هـم    افراد رابطه ندارد؛ اما عملكرد افراد در بخش

عنوان  ا همكاران بو ختاري متفاوت است، كه نتايج تحقيق مهدي م
 ـشـهر   يها مارستانيبآگاهي كادر درماني  مـديريت   در مـورد  زدي

كه در تحقيق  كند يمييد را تأ ،1390پسماندهاي بيمارستان در سال
متغيرهــاي و مــذكور نيــز ارتبــاط معنــي دار آمــاري بــين آگــاهي 

  .دموگرافيگ مطالعه ديده نشد
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